Aktywacja We Connect Start
w modelu ID za pomoca aplikacji
We Connect ID

Korzystaj z mobilnych ustug
online w swoim Volkswagenie ID

W tym tekscie wyjasniamy, co nalezy zrobic, aby moc korzystac z We Connect Start.
Nie opisano w nim jednak wszystkich funkcji, co oznacza, ze nie moze on zastepowac
zestawu dokumentow przypisanego do pojazdu, zawierajgcego wiele istotnych objasnien
i ostrzezen. Najczesciej zadawane pytania na temat ustug We Connect Start znajdziesz
w zaktadce ,Pytania i odpowiedzi” na stronie www.connect.volkswagen-we.com.

Warunkiem korzystania z ustug We Connect Start, oprocz zawarcia oddzielnej umowy
z Volkswagen AG, jest posiadanie pojazdu wyposazonego w We Connect Start
i mogacego taczyc sie z internetem. Nalezy pamietac, ze aktywacji mobilnych ustug
online i uwierzytelnienia moze dokonac wytacznie gtowny uzytkownik, ktérym jest osoba
uprawniona do korzystania z pojazdu (wtasciciel, posiadacz, najemca, uzytkownik pojazdu
stuzbowego itp.).

Dostepnosc i warunki uzytkowania ustug We Connect Start mogg sie rozni¢ w zaleznosci

od pojazdu, modelu, wyposazenia i kraju. Wiecej informacji o We Connect dostepnych
jest na stronie www.connect.volkswagen-we.com i u Partnerow Volkswagena.




1. Pobieranie aplikacji We Connect ID
Pobierz bezptatng aplikacje We Connect ID. z App Store lub Google Play Store. Jest

ona dostepna w wersji dla smartfonow Apple oraz smartfonow z systemem Android.

Znajdziesz tutaj takze informacje o wersji systemu operacyjnego smartfona potrzebne;
do dziatania aplikacji.

2. Zaktadanie konta Volkswagen ID
Zatoz konto Volkswagen ID i uzyskaj dostep do swiata ustug online Volkswagena.

2.1. Otworz aplikacje We Connect ID. Jezeli masz juz konto Volkswagen ID, zaloguj sie
i przejdz do kroku 3 (Dodanie pojazdu).

2.2. Jezeli nie masz jeszcze Volkswagen ID, wybierz ,Zarejestruj” i podaj swoj adres e-mail
oraz wybrane hasto.

2.3. Zaakceptuj Warunki korzystania z Volkswagen ID i zapoznaj sie z Oswiadczeniem
o ochronie danych osobowych dla Volkswagen ID.

2.4, Potwierdzenie aktywacji otrzymasz w e-mailu. Kliknij link w wiadomosci, aby
aktywowac konto Volkswagen ID.

3. Dodanie pojazdu
Dodaj swoj samochod do swojego konta uzytkownika Volkswagen ID w aplikacji We

Connect, podajac numer nadwozia (VIN).

3.1. Wtacz aplikacje We Connect ID i przejdz do punktu menu ,Dodaj pojazd”.




3.2. Dodaj swoj pojazd do konta uzytkownika przy uzyciu skanera VIN lub wprowadzajac
numer VIN manualnie. Numer VIN znajdziesz za przednig szybg samochodu, jest podany
takze w dowodzie rejestracyjnym.

4, Uzupetnienie konfiguracji konta uzytkownika Volkswagen ID i zawarcie umowy We
Connect Start
Aplikacja We Connect ID poprowadzi Cie przez wszystkie kroki niezbedne do uzupetnienia

konfiguracji Twojego konta uzytkownika Volkswagen ID, aby aktywowac We Connect
Start.

4.1. Zaakceptuj zgode na dostep swojego Volkswagen ID do wyswietlonych danych
osobowych. Zgode mozesz w kazdej chwili cofnac za posrednictwem konta uzytkownika
Volkswagen ID.

4.2. Zaakceptuj Ogolne warunki korzystania z We Connect Start i zapoznaj sie
z OSwiadczeniem o ochronie danych osobowych dla mobilnych ustug online.

4.3. Uzupetnij w kilku krokach konfiguracje konta uzytkownika. Podaj kraj, w ktorym
mieszkasz, swoje imie i nazwisko oraz nick.

5. Zamawianie pakietu ustug We Connect Start

5.1. Po dodaniu pojazdu i uzupetnieniu konfiguracji konta uzytkownika Volkswagen ID
wyswietlone zostang pakiety ustug dostepne dla Twojego samochodu.

5.2. Po kliknieciu ,Zamow teraz za O euro”, zaakceptowaniu 0Ogodlnych warunkow
korzystania z We Connect Start, zapoznaniu sie z Oswiadczeniem o ochronie danych
osobowych dla ustug mobilnych online oraz po otrzymaniu potwierdzenia zamowienia
wchodzi w zycie odrebna umowa z Volkswagen AG na korzystanie z wybranego pakietu
ustug We Connect Start.

6. Aktywacja za pomoca kodu w samochodzie
Gwarantujemy, ze zgodnie z umownymi Ogolnymi warunkami korzystania z We Connect
Startjestes uprawnionym uzytkownikiem i masz cyfrowy dostep do swojego samochodu.




6.1. Przy uzyciu Asystenta wybierz w systemie Infotainment: ,Korzystanie online" —
symbol globusa (We Connect) - ,Potacz z We Connect”, lub manualnie: ,Korzystanie
online" = ,Ustawienia" = ,Potacz z We Connect”.,

6.2. Za pomocg smartfona zeskanuj wyswietlony kod, klikajac ,Scanne Code".

6.3. Twoj samochod jest teraz potaczony z internetem i mozesz korzysta¢ w nim z ustug
mobilnych online We Connect Start.

Zastrzegamy sobie prawo do zmian. Wersja: wrzesien 2020 - www.connect.volkswagen-we.com

Aby korzystac¢ z ustug We Connect, nalezy miec konto Volkswagen ID i zalogowac sie w We Connect
Start, podajac nazwe uzytkownika i hasto. Ponadto konieczne jest zawarcie online odrebnej umowy
z Volkswagen AG o swiadczenie ustug We Connect Start. Masz 90 dni od daty odbioru samochodu
na zarejestrowanie go przy uzyciu aplikacji We Connect ID. Po rejestracji mozesz korzystac z ustug We
Connect Start bezptatnie przez czas okreslony w umowie.

Korzystanie z ustug mobilnych online We Connect Start nastepuje przez zintegrowane potgczenie
internetowe. Zwigzane z nimi koszty transmisji danych w Europie na obszarach objetych zasiegiem
sieci ponosi Volkswagen AG. W zaleznosci od taryfy optat za korzystanie z sieci telefonii komaorkowej
pobieranie danych z internetu, zwtaszcza za granica, moze wigzac sie z dodatkowymi kosztami (roaming).
Korzystanie z bezptatnej aplikacji We Connect ID wymaga smartfona z odpowiednim systemem
operacyjnym iOS lub Android oraz karty SIM z opcja transmisji danych na podstawie oddzielnej umowy
z operatorem sieci komaorkowych.

Dostepnosc¢ poszczegolnych ustug opisanych w pakietach moze roznic¢ sie w poszczegolnych krajach.
Ustugi sg dostepne przez okreslony czas obowigzywania umowy i moga podlega¢ modyfikacjom. Wiecej

informacji dostepnych jest na stronie www.connect.volkswagen-we.com i u Partneréw Volkswagena.
Informacje o taryfach dostepne u operatorow sieci komorkowych.




