Aktywacja ustug We Connect
w samochodzie

Korzystaj z mobilnych ustug
online w swoim Volkswagenie

W tym tekscie wyjasniamy, co nalezy zrobic¢, aby moc korzysta¢ z We Connect. Nie
opisano w nim jednak wszystkich funkcji, co oznacza, ze nie moze on zastepowac
zestawu dokumentow przypisanego do pojazdu, zawierajgcego wiele istotnych objasnien
i ostrzezen. Najczesciej zadawane pytania na temat ustug We Connect znajdziesz

w zaktadce ,Pytania i odpowiedzi” na stronie www.connect.volkswagen-we.com.

Warunkiem korzystania z ustug We Connect, oprocz zawarcia oddzielnej umowy

zVolkswagen AG, jest posiadanie pojazdu wyposazonego w We Connectimogacego taczyc
sie zinternetem. Nalezy pamietac, ze aktywacji mobilnych ustug online i uwierzytelnienia
moze dokonacwytacznie gtowny uzytkownik, ktorymjest osoba uprawnionadokorzystania
z pojazdu (wtasciciel, posiadacz, najemca, uzytkownik pojazdu stuzbowego itp.). Jezeli
pojazd ma juz gtéwnego uzytkownika, zostanie on usuniety po uwierzytelnieniu nowego.
Dostepnosc i warunki uzytkowania ustug We Connect moga sie rozni¢ w zaleznosci od

pojazdu, modelu, wyposazenia i kraju. Wiecej informacji o We Connect dostepnych jest
na stronie www.connect.volkswagen-we.com i u Partneréw Volkswagena.




Przygotuj dwa kluczyki do swojego samochodu i upewnij sie, ze mozesz odbierac
i odczytywac swoje wiadomosci e-mail.

1. Zaktadanie konta Volkswagen ID
Jezelimaszjuz Volkswagen ID, zaloguj sie w systemie Infotainment, uzywajac Volkswagen

ID i przejdz do kroku 2 (Uzupetnienie konfiguracji konta uzytkownika).

1.1. Przy pierwszym logowaniu uruchomi sie Asystent konfiguracji. Alternatywnie, aby
utworzy¢ konto nowego uzytkownika, mozesz wybrac¢ w systemie Infotainment ,Menu”
— ,Uzytkownik",

1.2. Jezelinie maszjeszcze Volkswagen ID, wybierz ,Zarejestruj” i podaj swoj adres e-mail
oraz wybrane hasto.

1.3. Zaakceptuj Warunki korzystania z Volkswagen ID i zapoznaj sie z Oswiadczeniem
0 ochronie danych osobowych dla Volkswagen ID.

1.4, Mozesz rowniez udzieli¢ dodatkowych zgod celem marketingu przysztego. Zgode
mozesz w kazdej chwili cofnac¢ za posrednictwem konta uzytkownika Volkswagen ID.
Utworzenie Volkswagen ID nastepuje niezaleznie od udzielenia zgody na marketing.

1.5.ZaakceptujOgolnewarunkikorzystaniaipotwierdz, ze zapoznates siez Oswiadczeniem
0 ochronie danych osobowych dla mobilnych ustug online.

1.6. Potwierdzenie rejestracji otrzymasz w e-mailu. Kliknij link w wiadomosci, aby
aktywowac swoje konto Volkswagen ID. Kontynuuj, wykonujac krok 2 (Uzupetnienie

konfiguracji konta uzytkownika...).




2. Uzupetnienie konfiguracji konta uzytkownika Volkswagen ID i zawarcie umowy
We Connect

2.1. Zaloguj sie za pomoca swojego Volkswagen ID w systemie Infotaiment, wybierajac
Menu" = Uzytkownik",

2.2. By moc korzystac z ustug We Connect, zaakceptuj w systemie Infotainment zgode
nadostepdowyswietlonych danych osobowychwramachkonta uzytkownikaVolkswagen
ID. Zgode te mozesz w kazdej chwili cofngc¢ za posrednictwem konta uzytkownika
Volkswagen ID.

2.3. Wybierz 4-pozycyjny kod bezpieczenstwa (S-PIN), aby chroni¢ swoje konto
We Connect. Podanie PIN-u jest niezbedne do korzystania z ustug zwiekszajacych
bezpieczenstwo.

2.4, Przed kontynuacja rejestracji mozesz wprowadzic¢ ustawienia osobiste.

3. Aktywacja We Connect

3.1. Zaloguj sie za pomoca swojego Volkswagen ID w systemie Infotainment, wybierajac
Menu" -—  Uzytkownik", a nastepnie ,Setup” -— ,Ustaw gtownego uzytkownika",

3.2. Wyswietlone zostang pakiety ustug dostepne dla Twojego samochodu. Zaakceptuj
Ogolne warunki korzystania i potwierdz, ze zapoznates sie z Oswiadczeniem o ochronie
danych osobowych dla mobilnych ustug online.

3.3. Po zakonczeniu rejestracji, kliknieciu ,Zamow teraz za O euro” i otrzymaniu
potwierdzenia zamowienia wchodzi w zycie odrebna umowa z Volkswagen AG
na korzystanie z wybranych pakietow ustug.

3.4. Postepuj zgodnie z krokami wyswietlonymi w systemie Infotainment, aby ustawic
gtownego uzytkownika i aktywowac¢ We Connect przy uzyciu kluczyka.




3.5. Po wykonaniu tych krokow rejestracja jest zakonczona i mozesz korzystac z mobilnych
ustug online.

Zastrzegamy sobie prawo do zmian. Wersja: wrzesien 2020 - www.connect.volkswagen-we.com

Aby korzystac z ustug We Connect, nalezy miec konto Volkswagen ID i zalogowac sie w We Connect,
podajac nazwe uzytkownikaihasto. Konieczne jesttakze zawarcie online oddzielnej umowy z Volkswagen
AG na korzystanie z We Connect lub We Connect Plus.

W przypadku We Connect Plus masz 90 dni od daty odbioru samochodu na zarejestrowanie go przy
uzyciu aplikacji Volkswagen We Connect (dostepnej w App Store i Google Play Store). Po rejestracji
mozesz korzystac¢ z ustug bezptatnie przez czas okreslony w umowie.

Korzystanie zustug mobilnych online We Connect nastepuje przez zintegrowane potaczenie internetowe.
Zwigzane z nimi koszty transmisji danych w Europie na obszarach objetych zasiegiem sieci, z wyjatkiem
ustug Streaming & Internet oraz niektorych aplikacji In-Car, ponosi Volkswagen AG. Do korzystania
z ustug Streaming & Internet, niektorych aplikacji In-Car oraz hotspotu WLAN mozna pobrac ptatne
pakiety danych przez operatora sieci komorkowej Cubic Telecom i korzystac¢ z nich w wielu krajach UE
na obszarach objetych zasiegiem sieci. Informacje o warunkach, cenach i krajach, w ktorych dostepne sa
ustugi, mozna znalez¢ na stronie https://vw.cubictelecom.com. Alternatywnie mozliwe jest korzystanie
z wtasnego urzadzenia przenosnego (np. smartfona) majacego mozliwosc tworzenia hotspotu WLAN.
W tym przypadku do korzystania z ustug konieczna jest umowa

z operatorem telefonii komorkowej, a ustugi sg dostepne tylko na obszarach objetych zasiegiem sieci
danego operatora. W zaleznosci od taryfy optat za korzystanie z sieci telefonii komorkowej pobieranie
danych z internetu, zwtaszcza za granicg, moze wigzac sie

z dodatkowymi kosztami (roaming).

Korzystanie z bezptatnej aplikacji We Connect wymaga smartfona z odpowiednim systemem
operacyjnym iOS lub Android oraz karty SIM z opcja transmisji danych na podstawie oddzielnej umowy
z operatorem sieci komaorkowych.

Dostepnosc poszczegolnych ustug We Connect i We Connect Plus opisanych w pakietach moze roznic
sie w poszczegolnych krajach. Ustugi sa dostepne przez okreslony czas obowigzywania umowy i moga

podlegac¢ modyfikacjom. Wiecej informacji dostepnych jest na stronie www.connect.volkswagen-we.com
i u Partnerow Volkswagena. Informacje o taryfach dostepne u operatorow sieci komaorkowych.




